
 

 

 

 

 

 

 

P E M B E R I T A H U A N  

NOMOR : 608 / DISKOMINFO / 2021 

 

Bersama ini kami laporkan bahwa pada hari ini, Rabu tanggal 8 Desember 2021 pada pukul 

10.05 WIB telah terjadi gangguan pada server Diskominfo yang bertempat di Kantor Bupati 

Langkat, sehingga menyebabkan padamnya server Pemerintah Kabupaten Langkat 

diantaranya Server LPSE, dan Server Aplikasi SIMPEG, e-KINERJA, e-SURAT, Absensi 

Online dan lain-lain. 

 

Penyebabnya adalah diakibatkan adanya pemadaman listrik pada pukul 07.12 WIB dengan 

jangka waktu yang cukup lama, sehingga mengakibatkan UPS tidak dapat menampung lama 

daya listrik pada server dan server mengalami gagal Booting. 

 

Saat ini kami sedang berupaya melakukan perbaikan dan meminimalisir gangguan lainnya 

yang tidak diharapkan yang dapat menyebabkan terganggunya pelayanan maupun 

administrasi lainya. 

 

Kami mohon maaf atas ketidaknyamanannya. Demikian kami sampaikan atas perhatian dan 

kerjasamanya kami ucapkan terimakasih. 

 

                 Stabat, 8 Desember 2021 

DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KAB.LANGKAT 
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